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Consultar

e Finalidad: Orientar el tramite administrativo y
procesal para el cobro de las obligaciones
liguidadas a favor del Municipio.

* Principios: Igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

* Naturaleza: Por ser un proceso administrativo,
los funcionarios encargados del recaudo no
tienen investidura jurisdiccional.

e Competencia funcional: Subsecretario de
Tesoreria o en quien la delegue el alcalde asi:

* Cobro coactivo y persuasivo en Hacienda:
Subsecretario de Tesoreria y el Lider del
Programa de Cobro Coactivo y lider de
programa de la Unidad de Cobranzas
respectivamente.

* Cobro coactivo y persuasivo en asuntos de
transito y transporte: Subsecretario Legal y
Administrativo de la Secretaria de Movilidad.

Alcaldia de Medellin
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Depuracién contable y normalizacion de cartera |
-Procedimiento- (CAPITULO |) oA

* Competencia: Secretario de Hacienda

* Causales:

* Inexigibilidad de |la deuda

 Dificil cobro

e Relacién costo — beneficio desfavorable para el Municipio.
Tramite:

El Grupo de Normalizacion presenta propuestas o recomendaciones
fundamentadas en:

Analisis particular y concreto.
Estudios técnicos, financieros y juridicos.

El Equipo General de Normalizacion estudia y avala las propuestas y
recomendaciones.

El Comité Técnico de Sostenibilidad Contable aprueba mediante acuerdo el
castigo de las obligaciones y ordena su descargue en los registros contables.

El descargue en los registros estara a cargo de:

Subsecretaria de Tesoreria: Cartera en cobro coactivo, persuasivo o
concursal.

Subsecretaria de Ingresos: Cartera en PSCD.

Secretario de Despacho o su delegado: Cartera en sistema no SAP.
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Depuracién contable y normglizacic’m de cartera I
-Estructura- (CAPITULO I) Qf/

* Grupo de Normalizacion por dependencia:

* Director del Despacho o su delegado.
e Lideres de programas relacionados con el tema
e Lideres de proyectos relacionados con el tema

* Equipo General de Normalizacion (coordinado por el Lider del Programa

de Cobranzas):
* Subsecretarios de Tesoreria e Ingresos

e Lideres de Contaduria, Evaluaciéon Financiera, Cobranzas, Cobro
coactivo y Juridica.

* Secretario o Director de Despacho, o su delegado (Transitorio)

* Lider del programa que presentara la normalizacién al Comité Técnico
de Sostenibilidad Contable. (Transitorio).

e Comité Técnico de Sostenibilidad Contable:

* Secretario de Hacienda

e Director del Departamento Administrativo de Planeacidn.

* Subsecretario Financiero

* Subsecretario de Ingresos

e Subsecretario de Tesoreria

e Lider del Programa de la Unidad de Contaduria (Con voz pero sin voto)
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Depuracion contable y normalizacién de cartera

-Proceso y estructura-

* GRUPO DE NORMALIZACION
 Director del Despacho o su delegado.

e Lideres de programas relacionados con el
tema

e Lideres de proyectos relacionados con el tema

N

CRE-CER 145 o lcomtes
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« EQUIPO GENERAL DE NORMALIZACION

* Subsecretarios de Tesoreria e Ingresos

e Lideres de Contaduria, Evaluacion Financiera,
Cobranzas, Cobro coactivo y Juridica.

* Secretario o Director de Despacho, o su
delegado (Transitorio)

e Lider del programa que presentard la
normalizacién al Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable. (Transitorio).

NS J

ﬁOMITE TECNICO DE SOSTENIBILIDAD \
CONTABLE
* Secretario de Hacienda
* Director del Departamento Administrativo de
Planeacion.

 Subsecretario Financiero

* Subsecretario de Ingresos

¢ Subsecretario de Tesoreria

e Lider del Programa de la Unidad de Contaduria
(Con voz pero sin voto)
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Procedibilidad del cobro (CAPITULO 1) @

El titulo debe contener una obligacion a
cargo del deudor, que sea:

e Clara. No da lugar a equivocos sobre:
* Identificacidon del deudor
* Naturaleza de la obligacion

e Factores que la determinan

e Expresa: En el documento consta el
crédito o deuda.

* Exigible: Puede demandarse su
cumplimiento por no estar pendiente
de plazo o condicion.
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Etapas del proceso de cobro (CAPITULO I1)
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Consultar

e Determinacion del debido cobrar:
Concepto: Verificacion de las acreencias a favor del municipio.
Procedimiento: Identificacién de las acreencias y verificacion de la exigibilidad, vigencia y validez de

los titulos.

e Cobro persuasivo:
Concepto: Gestidon persuasiva para la recuperacion total e inmediata de la cartera, o el aseguramiento
de su pago mediante el otorgamiento de plazos o facilidades para el mismo.

Condiciones:
Tiene una duracion maxima de 4 meses, en los que debe haber pago o acuerdo para el mismo, por lo

No es un paso obligatorio y se omite cuando la cuantia es muy importante o existe riesgo de

prescripcion de la deuda.

Procedimiento:
Comunicaciones escritas y/o telefonicas: Se requiere al deudor y se le informa sobre el procedimiento

menos en tramite.
Conocimiento de la deuda y del deudor: Identificacidn y ubicacién de éste, y determinacion del

L]
monto de aquella.
Visitas o entrevistas: Pueden realizarse visitas al deudor para informar sobre su crédito, las

para el pago.
alternativas de pago y las implicaciones del cobro coactivo.

* Condiciones: Se inicia una vez agotada la etapa persuasiva.
Procedimiento: Definido por el Estatuto Tributario Nacional y la Ley 1066 de 2006
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Etapas del preceso de cobro

~N

-

eDefinido por el Estatuto
Tributario Nacional y la Ley 1066

de 2006

~ — Cobro persuasivo

eConocimiento de la deuda y del

-

deudor.
eComunicaciones escritas y/o

telefdnicas.
eVisitas o entrevistas al deudor.

e|dentificacion de las acreencias

*Verificacion de la exigibilidad,
vigencia y validez de los titulos

— Cobro coactivo

-

\ Determinacion
del debido cobrar
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Consultar

Criterios de generacion y clasificacidn de cartera (cApfTuLO 1) Qt/

Segun su naturaleza:

e Tributaria: segun el impuesto (predial,
industria y comercio, etc.)

* Por la fecha de constitucion del titulo.

e Por la cuantia.

* Por la gestidon de cobro adelantada.

* Por el perfil del deudor.

* No tributaria: segun el titulo (comercial, civil,
administrativo, etc)

* Por la fecha de constitucion del titulo.
e Por la cuantia.
* Por la gestidon de cobro adelantada.

e Por el perfil del deudor.
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Consultar
Art.

e Eficiencia.

e Eficacia.

e Economia.

e Criterios. En estricto orden:

* Establecimiento de las prescripciones.

e Precision del volumen de la cartera.

e C(Clasificacion de la cartera.

Revisidon de la capacidad para hacer
cobro coactivo.

e Ponderacion costo — beneficio en el
cobro.

Alcaldia de Medellin
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Consultar

&

* Objeto: Establecer saldos contables de cartera que reflejen derechos ciertos
de cobro.

Saldos contables de cartera (capiTuLon)

* Maedidas. En el Manual de Administracion y Cobro de Cartera:

* Informar ala gestidon de cartera los hechos que afecten los saldos.
* Definir mecanismos para identificar y clasificar la cartera no cobrable.
* Hacer depuracidon permanente de cartera.

* Hacer revisiones y conciliaciones periddicas entre los saldos de
informacion contable y el sistema de gestidon de cartera.

e Establecer las condiciones para el calculo y registro de la provision de
cartera.

* Definir los rangos de antigliedad de la cartera para su clasificacion y
revelaciéon de saldos.

* Registrar las daciones en pago.
e Realizar la gestién requerida para el recaudo.
* Determinar las condiciones para la depuracién de la cartera.
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Facilidades de pago (CAPITULO I1l) Consultar

. Art.

-

* Concepto: El municipio concede plazo para el pago de las acreencias.

* Condiciones generales:

* Es potestativo del municipio conceder el plazo.

El crédito debe estar en Moray ser superior a 15 SMLDV.

El plazo maximo es de 5 afios.

Procede a solicitud del deudor o de un tercero en su nombre.

La solicitud debe ser escrita e indicar plazo, cuota inicial, garantia y calidad del
peticionario. Si el solicitante es un tercero debe manifestar su compromiso solidario
con toda la deuda.

El compromiso de un tercero no exime al deudor ni impide que se le haga el cobro.

Procede en cualquier etapa del proceso de cobro.

Se debe pagar una cuota inicial de por lo menos el 10% del total, constituir garantia 'y
tener capacidad de pago.

La tasa de interés sera la fijada por la Superintendencia para mora en créditos de
consumo, o los establecidos por el municipio.

Se puede conceder nueva facilidad de pago por una obligacion diferente siempre y
cuando se encuentre al dia con la vigente.

En caso de incumplimiento del acuerdo no procede su reliquidacion sino la declaratoria
de incumplimiento y la orden de pago, haciendo efectiva la garantia.

La facilidad de pago puede modificarse, por resolucidn, cuando a solicitud del deudor
se produzca una modificacion en la garantia.

Alcaldia de Medellin
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Plazo y garantias (CAPITULO Ill) Consultar

Art.

* Condiciones para el otorgamiento de plazo.
* Plazo sin garantia bajo las siguientes condiciones:
e Término inferior a un afo.

* El deudor o su garante disponen de bienes embargables y se comprometen a no
afectarlos durante el plazo.

* Acreditar el pago de cuota inicial no inferior al 10% de la deuda principal y sus
intereses.

e Plazo hasta 5 anos.

* Acreditar el pago de cuota inicial no inferior al 10% de la deuda principal y sus
intereses.

Ofrecer garantia:

Debe ser juridicamente eficaz, para lo cual se hace estudio de titulos, y
satisfactoria (por valor superior a la obligacion principal mas los intereses).

Seran garantias admisibles:

Garantia bancaria o pdliza de seguros.
Garantia Real (Hipoteca o prenda)
Embargo y secuestro

Fiducia

Garantias personales, incluida la libranza.

El deudor o su garante disponen de bienes embargables y se comprometen a no
afectarlos durante el plazo.

Los costos de la garantia serdn cubiertos por el solicitante

Alcaldia de Medellin
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Competencia e instrumento (CAPITULO I11)

Subsecretario Tesorero

Lider del programa de la Unidad de Cobranzas

Y
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Consultar

\

El control de |a facilidad de pago sera responsabilidad de quien la otorga

(Art. 24)

¢ Resolucion que otorga la facilidad

* Ordena notificar al deudor, garante y/o tercero solicitante

Expedida por el Subsecretario y el Lider del Programa.

e Contiene los siguientes elementos:

Identificacion del deudor

Tasa de interés

Especificacion de las obligaciones y del monto de la facilidad (Capital,

sanciones actualizadas e intereses)
Descripcidn de las garantias

Plazo

Modalidad y fechas de pago de las cuotas
Causales de incumplimiento

Suspension del cobro coactivo si ya se hubiere iniciado

20 CER14VERD
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Incumplimiento de las facilidades de pago Consultar

(CAPITULO 111) L

e Causales de incumplimiento:

* Falta de pago de hasta tres cuotas.

* Incumplimiento de cualquier otra obligacion derivada del acuerdo.

* Se hace requerimiento al deudor donde se le indica un plazo perentorio
para cumplir con sus obligaciones.

e Vencido el término anterior se puede dejar sin vigencia el plazo y ordenar,
mediante resolucién, hacer efectiva la garantia.

* Contra esta resolucién solo procede recurso de reposicidon dentro de los 5
dias siguientes a su notificacion, el cual debe resolverse dentro del mes
siguiente a su interposicion.

* En firme la resolucién se dara aviso al garante para que pague dentro de los
10 dias siguientes. En caso de no hacerlo se procedera ejecutivamente
contra él.

e Ejecutoriada la resolucidn se profiere mandamiento de pago y se ordena el
proceso necesario para el remate.

Alcaldia de Medellin
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Procedimiento en incumplimiento de pago

Alcaldia de Medellin

Requerimiento Resolucion que deja

sin vigencia el plazo

*Se indica al
deudor un plazo
perentorio para
cumplir

*Ordena hacer
efectiva la
garantia

Recurso de
reposicion

e|nterpuesto
dentro de los 5
dias.

eTreinta dias para

su tramite

Aviso al garante

*Plazo perentorio
de 10 dias para el
pago
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eMandamiento de
pago.
eRemate
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Procesos especiales (CAPITULO IV) | @

Estan a cargo de la Unidad de Procesos Especiales, cuyas funciones son:

Representacion de la Administracion Municipal cuando sea acreedora en
procesos concursales. (Art. 26)

Intervencién administrativa.

Acuerdos de reestructuracion econémica.
Régimen de insolvencia empresarial.
Liquidacion judicial.

Liquidacion obligatoria.

Insolvencia de persona natural no comerciante.

Seguimiento de la cartera generada por los bienes sometidos a
incautacion y extincion del dominio (Ley 1708 de 2014). (Art. 27)

Comité de Paz y Salvos

Funciones: Expedicion de paz y salvos por impuesto predial unificado, por
matricula, en circunstancias especiales.(Art. 28)

Composicion: Secretario de Hacienda, Subsecretario de Tesoreria,
Subsecretario de Ingresos y Jefe de la Unidad Juridica de la Secretaria de
Hacienda.

Intereses en rentas diferentes a impuestos (CAPITULO V)

En las obligaciones diferentes a impuestos, tasas y contribuciones aplican las
tasas de interés especiales previstas en normas nacionales o en politicas
internas del Municipio de Medellin.

Alcaldia de Medellin
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MARCO NORMATIVO DE ESTE REGLAMENTO

Constitucion Politica Articulo 209
Objeto, principios y herramientas de la funcién
administrativa.

STk e 2o 18 Crea el Comité de Paz y Salvos, de la Subsecretaria
(enero 15) de Tesoreria.

Ley 1066 de 2006 Articulo 2, numeral 1°
(Julio 29) Obligatoriedad del Reglamento Interno de Recaudo
de Cartera.

Articulo 5°
Reconoce jurisdiccidon coactiva a las entidades
territoriales.

Paragrafo 2°

Faculta para terminar y archivar procesos de cobro.
Decreto 4473 de 2006  PA\gd{o¥]{e XN

(Diciembre 15) Ordena que en un plazo de dos meses las entidades
emitan su Reglamento Interno de Recaudo de
Cartera

b\ Te e P28 Expide Reglamento Interno de Recaudo de Cartera
de 2007 (febrero 5)

b\ Te e R SR Reforma el Reglamento, compila normas y otorga
LA AT gl S competencias de cobro y recaudo a la Secretaria de
Movilidad.

Resolucion 357 de Ordena la depuracidén permanente y sostenible de la
2008, Contaduria informacion contable.

General de la Nacidn

(23 de julio)
e e ekl v e s Normalizacion de Cartera
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Glosario

Obligacion principal: Compuesta por impuestos, sanciones e intereses de mora hasta
la fecha de expedicion de la resolucion que concede la facilidad de pago.

Cobro persuasivo: Otorgamiento de facilidades de pago y procesos especiales.

Garantia satisfactoria: Es aquella cuyo valor es supera el monto de la obligacién
principal mas los intereses calculados.

Garantia eficaz: Esta debe ser realizable y analizar aspectos como el tipo de bien, la
titularidad, las afectaciones, las limitaciones de dominio, derechos sucesorales, entre
otros.

Cobro administrativo coactivo: Segun el Estatuto Tributario Nacional, es un
procedimiento especial que permite a las administraciones publicas hacer el cobro de
acreencias a su favor por medio de sus dependencias y funcionarios, sin que medie la
justicia ordinaria

Obligaciones claras: Aquellas en las que es facil de comprender, no dan lugar a errores
y se cuenta con informacion veraz frente al deudor, la naturaleza de la obligacidn y sus
determinantes.

Obligaciones expresas: Son las que deben reposar en un documento y este no debe
dar lugar a errores frente a la obligacion.

Obligaciones exigibles: El documento que contiene este tipo de obligaciones debe ser
ejecutable, en el cual ya se cumplio el plazo o la condicidn prevista para realizar el
cobro. Cuando son actos administrativos se debe tener en cuenta la oportunidad para
interponer los recursos previstos por la normatividad colombiana.

Alcaldia de Medellin
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Anexo Decreto 2268

30 de diciembre de 2014
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DECRETC NUMERO 2268
{30 de diciembre de 2014)

"Por medio del cual se actualiza ef Reglamento Interno del Recaudo de Cartera
del Municipio ds Medeifin®

EL ALCALDE DEL MUNICIFIO DE MEDELLIN

En uso de sus facuttades legales, en especial las conferidas
por el erticula 2* de |a Ley 10688 de 2008 y el Deaata N°
4473 de 2006, y

CONGIDERANDG:

1.  Que la Constitucién Polilica de Colambia en su articulo
209 sefiala que ‘la funcidn administrativa asta al
sarvicio de los intereses generales y s desarrolla can
fundamenla en los principios de igualdad, morelidad,
eficacia, =conomla, celeridad, imparcialidad v
publicidad, mediante la descentrafizacion, Iz
delegacidn y la desconcentracian de funciones".

2. Cue de conformidad con lo sefizlade el numeral 1°
del articulo 2° de la Ley 1066 de 2006, 1as entidades
publicas & las que les corresponda racaudar rentas
o caudales pdolicos del nivel nacional o territorial,
deberan  establecer gl Reglamento  Intermo del
Recaudo de Carlera,

1 Quela Ley 1086 de 2008 indicd en el arficLlo 57 que
"las entidades pUblicas que da manera perrmananie
tzngan a su cargo el ejercicio de las actividades y
funclenes administrativas o la prestacion de sarvicios
del Estado colombiana vy que en virtud de estas tenoan
que recaudar rentas ¢ caudales plblicos, del nivel
nacicnal, terlerfal, incluidos los diganos auténomps
y entidades con régimen especial otorpado por la
Canstilucion Polllica, tienan jurisdiceidn coactiva para
hacer efectivas las obligaciones exigibles a su faver vy,
pana estos efectos, deberan seguir el procedimiento
descrito en &l Estatuto Tributano™.

4. Que el De¢reta 4473 de 2008, que reglamentd fa Ley
1066 de 2008, determing an el articule 3° qus dentro
de los dos meses siguientes a la fecka de la entrada
en vigencia de ese Decreto, las entidades cobijadas
por la Lay 1068 dekeran expedir su propio reglamenls
interne de recaudo de carera

3. Gue mediante el Decrelo Municipal 224 de 2007,
el sefior Afcalde expidio & Reglamenta Interng del
Recaudo de Carera para el Municipio de Medallln,
el cual fue modificads por gl Decrete 1419 de 2007,
nunnativa que acemas de realiza- fa corespondrants
compitac 6n de normas, segregt la funcidn de cobro
y recaudo de las multas por infraccién a las normas
de transporte y transite, otorgande dicha competencia
funcicral a |la Secretaria de Transpones y Trangita
{nay de mavllidad); de confermidad con lo establecido

en el articulo 140 del Cod go Nacional de Transito {Ley
769 del 2002). . -

Que el paragrafo 2° del aftlcula 5° de la Ley 1086

de 2006, faculta a los ropresciiantes legates de
las entidades publicas para dar por terminados l0s
procesas de cobro coactive v proceder a su archiva,
gh aplicacidn del artleuio 320 del Estatute tributanio
Macipnal, es dechr para suprimir de los registros
¥ Guentas comientes de 105 contribuyent2s de su
jurisdiccitn, las deudas a cargo de las persocnas que
hubisren fallesido sin dejar bienes, asi cama tambign
para suprimir las deudas que no obstantelas diligencias
llevadas a cabo para su cobro, se encuentren sin
respalda por no existir bienes embargados, ni garantla
alguna, siempre que, ademas de nc tenerse noticia
del deudor, la deuda tenga una anteriondad de mas de
cinco afios, 2si como. fas que por coste beneficio sean
desfavorables pera las finenzas municipales.

Que |a Resolucién 357 del 23 de julio de 2003, “Por
la cual se adopta ef procedimiento de comntrof
inferna contable y de reporte del informe anual
de ovaluacidn 3 la Contadurls General doe s
Macign®, expedida por el Conladar General de la
tacitn, establece para las enlidades publicas, 1=
ohligacién de depurar la informacidn contakla -en
forma permanente y sostenible, generandose por tal
dispesicién 1a necesidad de adicionar al Reglamento
Irmterme de Recaude de Carlera del Municlple de
Madalfin, la campetencia para aprabar tal depuaracién
en 193 Casos en gue sa determine su dificil cobro o
cuands se comprusbe que & relaon costo-benehas
sea desfavorable para las finanzas municipales, ¥
asi impuso la ckligacién a lag entidades publicas de
verificar gue el Manual de Administracidn ¥y Cobra
de Cartera contemple las acciones regueridas para
establecer saldos contables de cartera que reflejen
derechos ciertos de cobra.

Que como cursecoencia de [ooanterion se hace
necesaria ia actualizacidn de la normativa existents
sobire el Reglamentn Internn da Fecaddn de Cartera
dal Municipio do Medecllin, contenida cn los Decretos
224 y 1419 de febrero § v septiembre 4 de 2007
respectivamente, armorizandela con las nuevas
digposiciones de caracter nacional, comoe el Codigo
de Procedimiento Administrativo ¥ Contencioso
Admimistrativo (Ley 1437 de 2011, Codiga Ganeral
del Procesn (Ley 15864 de 2012). Ley 1607 de
2012 gue modificd e Estatule Tributaria Macienal
¥ demas nomas concordantes; recogiendo en
un sglp acte adminisirative e caracser general la
narmatividad interna, soslantiva vy procedimental que
rija el progese administrativo de cobra, para reqular
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las actuaciones de los funcionarios ejecutares, los
evenliales ejecutadns y Ios ferceras raspansables;
salvaguardande asi el principio de legalidad de los
actos y actuaciones administrativas v la seguridad
jurldica de los administrados.

9. Cue con el fin d& actualizar la nermatividad existenle
sobre el Reglamento internc del Recaudo de Cartera
del Municipio de Medellin, contenica en |05 Decretos
Municipafes 224 de fetrers 5 v ef Deereto 1419 da
septiembre 4, ambes del ano 2007, se congiders
perinente elaborar un nuevo fexto normativo y derogar
los citados Decretos.

En mério de o expuasta,
DECRETA:

Actualicess ef Reglamenteo Interne dal Recaudo de Cartera
dei Municipio de Medellln, gl cual guedara de la siguiente
manefs: -

CAPITULOI

ASPECTOS GENERALES DEL REGLAMENTC
INTERNQ DEL RECALUDO DE CARTERA,

Articulo 1°- Finalidad del Reglamento.

Este reglamzanto tiene como finalidad crentar el tramite de
lag actuaciones adminisrativas v procesales que deben
adelantarze para al cobg reglizado por al Municipio da
KMedelln, a fin de obtener el recaudo de las obligaciones
liguidadas a su favor.

Articule 2°- Marco Juridico:

El fundamento y desarroflo de! Reglamento Interno del
Recuperacien de Cartara del Munigipio do Medellin, ssta
basadc en la siguiente normatividad: La Constitucion
Politica de 1891 en su artlcufo 116, irciso tercero. la
cual astablecid que " excepcionalmente s !y bodrs
afribuir funciones jurisdiccionales, en mslerias precisas,
g deterrnadas  avlonhdades  admirksiratves . el
articulo 112 de la Ley 62 de <882, Ley 10565 de 2006 v su
Decreln Peglamentario 4473 de 2006 que eslablecieron
el progedimientu descriln en el Decrelo 624 e 1889
-Estatute Tributario Nacional-, Decrete 1018 de 2013
-Estalute Tribatario Muricipal-, Cédign Civil, Codige de
Procedimienta Givil, Codige General del Proceso {en
lo gue s€ encuentre vigente) Codige de Procadimiento
Administrativo ¥ de 1o Contenciose Adminisirativo, Cédigo
de Comercie ¥ demas normas concordantes que facuitan
g Iz Enlidad para gue direclamenls haga efeclivos 1os
créditas adeudados a su favor, tenientda en cuenta que
se rata de un privilegio exorbitante deJa adminisiraciGn
puklica, gque consists en que &3ta, sin recasidad de scudir
g |log esirados jurisdicgiongles, pueds hacer eleclivos
dichos créditos.

Articula 3% Ambito de aplicacidn

El Reglamanta Intemo del Recaudo de Cartera establece
el cenjunta de condiciense para adelantar |z gestion de
recauds de carlera sujels al procedimienio de cobro
caactivg, constiluida por las rentas o caudales puklicos de!
Munizipia de Medelling seqin 1o pravisto en el artfeulo 50
de la Ley 1066 da 2.

Atticulo 4'- Principios Rectores de la Gestlon del
Recaudo da Cartera.

Aplicacidn: La geslion del recaudo de cartera a favor del
Munizipio de Medellin, se cesarmrallard con fundamento
on |05 pAncipios .de igualdad, moralidad, efcacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad Las
actuaciones procesales se fundamentaran an las garantias
constitucionales de legalidad, debide process y derecho a
la defensa,

Haturaleza: Por ser & gestion det recauvdo de cartera
un proceso netamerte administrative, los funcicnarins
encargada:s  de  adelantarle no  Gensen  investidura
jurisdicsional sino que son funcionarios administrativos,
sujetcs a la accion disciplinaria por omision o retarda en el
cumplirmiento de sus funcionss,

Articulo 5*- Competencias Funcional.

Peara exigir @ ootwn eouctivo e las dewdas por los
conceptos referidos en el Estatuty Trbutario Municipal,
la competencia radicard en el titular de la Subsecretaria
de Tesorerfa o en los funcionarios a quienes ¢l Alcalde an
forma expresa las delegue esta funcidn, asi;

Fara elcobro coactivo: Ademads dat Subsecretario Tesorers,
tendra competencia para lal funcién el Lider de Programa
del Caobra Coaclive de la Subsecrataria de Tesoreria.

Para =l cobro persuasivo, el ctorgamiento de facilidadss
de pago ¥ procesos especiales: Adamas del Subsecretario
Tesorarn, tendrd competencia para tal funcidn &l Llder da
Programa dc la Unidad de Cobranzas de la Subsccctarnia
de Tesorerls.

En la Secretaria de Movilidad del Municipio de Medellin,
la competencia funcional para recuperar o cobrar el valor
de 13s mullas gus s Impongan & loa conlravenlores por
infraccidn en las normas de transporte y transito y las
deméas obligaciones gue se causen a favor del Municipio
de hedallin 3 ravés da asa Secrataria, sa nstuirdn en
la Secretariz de Moviidad dal Municipio de Madetin de
conformidad son &l &4iculd 52 de fa Ley 336 de 1996 y
log articulos 140 v 158 de la ley 769 de 2002, ytal u como
lo preve el articulo  primara del decrate 1418 de 2009,
dicha funciin =std en cabeza del Subsecrearnio Legal v
Adrinistrativo de ta Secretaria de Movilicad.

Para estos efectos  tendra 1a funcidn de exigiv el cobro
coactivo  medianta |z ejecucidn  del procadimisnta
administrative de cobro, asi misno, ¢on respecio al cobro
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persuasiva podra conceder facilidades o acuerdas de pago
con [os deudares del Muricipio de Medellin, a3l como para
dictan la Resolucion del incumplimiento de los acuerdos de
page en &l evenio de presentarsa, y en cuslquier etapa
dal process administrative de cobro podra mediante
Resolucian, conceder a los contribuyentes facilidades
para g pago de sus ohigaciones, hasta por el terming de
circa {5) anos, cuands el deudor ¢ un tercero a su nombre
canstituya garantia gue respalde suficizntemente la deuda
a satisfaccién de la entidad y cumpla con los requisitas
sefiglados en las disposiciones legales, previo analisis por
parte de la entfdaet d& la capacidad de pago ded deudor.

Articulo B”- Competancias para ordenar la dapuracion
contable y rermalizacién de cortera.

Para ordenar |a depuracidn contable y normalizacion de
canera y e ks casos en gue se deterning su dific] cobro
o cuando se compruebe gue la relacion gosto-beneficip
para la datermimacidn yie cobre sea desfavorable para
laz finanzas Municipales. €s competente el Gular de la
Sacretaria de Hacienda del Municipic de Medellin.

Para impartir dicha orden se requerira se hayan surtido los
siguientes pasos:

El Grupo de Normalizacion por dependencia, planteara
al Equipo General de Normalizacidn para el Municipia
de Medellin, las causa es que considera relevantes para
normalizar sus chligaciones en razédn de sy inexigibilidad ¢
difleil recauds, sréserlande ademas un analisis particular
concrete que encontrdndoses acompaiade de los estudios
tecnicos, financieras ¥ Juridicos necesarios, permitira
presentar recomendaciones o propuestas al equipo
General de Nommalizacidn.

Jna vez prosentada las recomendaciones o propuestas,
8l Equipt General de Momalizacion para el Municipio de
Medellin estudiara las mismas, procediendo a remitias, en
casa de zer svaladas, al Comité Técnico da Sastanibilidad
Comdable, quien anahzard la propuesta o recomendacidn
del procedimients que cursd @ rula de nomalizasion,
impartiendo aprobacion mediante acuerdo al castigo de las
obligacicnes vy ordenands su descargue en las registros
contatles del Municipio de Medellin, tal soma Io establece
el Decreng 1336 de 2013

Paragrafo — El descargue de Ia catera del Municipio de
Medellin, estara a cargode la Subsecretaria de Tesorerla en
los casos en que las abligacanss se enceentren en tramite
de cotre persussivo, codclivo o concursal, Tratandose de
cartera diferente a las anteriores y administrada en médulo
FECO estars & carge de la Subsecretara de Ingresos.
Para la cartera administrada en sistema no SAP serd
responsabla el Secratarlo da Daspacho o 50 delegado.

Articulo 7°- Confarmacion de los grupos de trabajo de
Depuracidn Contable y Normalizacién de Cartera.

Grupo de Normalizacidn por dependencia: Conformado
al Intertor de cada dependencla por el Diractor del Cespacha
(o su delegadel, los Lideres de Programa y Lideres de
Proyecto que sean actores en el procesa de determinacidn
de a obligacion o del cobro.

Equipo General de Normalizacién Para el Municipio de
Medellin: Conformado por Subsecretarios de Tesoreria e
Ingresos, Lider de Programa de Contadurla, Evaluacian
financicra, Cobranzas, Cobro Coactivo, Juridica, todos
de la Secretaria de Hacienda. Y de manera transitona,
por el Secratario o Directer de Despache (o su delegado)
y &l Llder de Programa de la dependencia que vaya a
presentar su nommalizacién ante €l Comité Tecnco de
Sostembilidad Contable. El Lider de Programa Gobranzas
actuara coordinador general del eguipo.

Comité Técnfenr de  Sostenibliidad  Contabide:
Caonfarmada par el Secretaria de Hacienda, Director del
cepartamento Administrative de Planeacion, Subsscretario
Financiern, Subsecretario de Ingresos, Scbsecretario de
Tesoreda, y Lider de Programa de la Unidac de Cortaduria
(Con voz pera sin vola).

Articule 8°- Principio de procedibilldad.

Para el cobro de las rentas 0 caudales pibicos |a entidad
acresdora, Muricipio de Wedellin, sera responsakls de
constituir e tiule ejecutiva de la obligacidn de manera
dara, expresa y exigible, conforme con la legislacion gue
regula el arigen de la msma, asi como, de establecer
Iz legal gjecutoria del misme, sin perjuizic del cobro de
Ins titulos cue provienen del deudor, como resufta ser e
caso de Ias declaraciones kibutarias presantadas por los
contribuyentes y los demas titulos ejecutivos sefalados en
el articufo B28 del Estatute Tributaro Nacional.

Se entendera por obligacion clara, expresa y exigible, lo
Hguienle:

Clara: Agquella gque es facimerite intefigible v se entisnde
en un solo senfido, signiiica que no debe dar lugar
& equivecos, es decir, gue se encuentre clengmente
identificads el deudor, la naturaleza ds la abligacidn y (os
factores que |a determinan.

Exprasa: En el dacuments que contiens la abligacién debe
constar en forma nitida el credito- dewda, sin que sea
necesario realizar un analisis 1Sgice para inferirla,

Exigible: La obligacidn sez gjecutable, es decir, gue puede
demandarse su cumplimiento por oz estar pendientes
de plaze o una condicidn, ¢ de estarls ya se cumrplic;
tratandose de actos administrativos, que $2 haya agotado
la oportunidad para interponer fos recursos ante s
administracion y gue estos no Rayan pardido su ejecutona,
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CAPITULD I
PROCESG DE COBRO

Articulo 9°- Etapas del proceso de cobro.

El proceso adminislrativo de cobro en el Municipio de
Medellin tiene [as siguientes etapas:

&) Determinacidn del debidao cobrar

v

by Cobro persuasiva,
oy Cobro coaclive.
Articulo 10*- Determinacién del dekido cobrar.

Corresponde s esla elaps del proceso g verilicacion de las
acreencias perdientes de paga a favar del Municipio de
Medellin. Esta etaps comprende tz identificacidn de dichas
acreencias, la axigibiidad de las mismas, la ocurrencia
w existencia de hechos que den lugar a la interuocion o
sUspensian de ia prescripcian ¥ la validacion de 1as tiulos
ejecutivos correspondientes.

Articlulo 11°- Etapa parsuasiva del recaudo de cartera.

Los encargados del recaudo de rentas o caudales
publicos &n el Municipio de WMedellin deberdn adelantar
una gestidn persuasiva que lendrd como principal
cbijetive ka recuperacion total @ inmediata de s cartera o
al asecuramieno del cumgplirmiento del page medianie el
olargamienty ds plazos o ‘acilidades para el pago, con
gl lleno de los requisitos legales. constituyéndose en
una po itica de acercamiente mas efectiva con el deudor,
Iratando de evitar el proceso ce cabro adminksieallvo
soactive.

La via persuasiva no constituye un paso obligatorio. Mo
cbstante, en aras del prindp o de economla consag-ado e
el numeral 12 del artlculo 3 del Codigo de Procedimientu
Administrativo, es recomendable realizar las accongs
tendienles a ootener al pago valuntaric, antes de iniciar
el cobro coactive, a menos que por la importancia de ia
cuaniia o por 2ncontrarse préxima |8 prescripcion. sea
necesario imciar de inmedialo el cobra administraiivo
coactive,

Paragrafa 1- El térming m@ximea prudencia- para realizar la
gestion persuasiva no debe superar los 4 meses, contados
a partir de |a fecha en que s inicit dicha actividad. Vendido
este térming sin que el deudor se haya presentado y
pagado [a obligacién a su cargo, o se encuentre =n tramite
la contesion de plazo para €l pago, deberd procederss
de immediate a la investigacidn de kbienes v al inicio dal
procesa administrative de coba.

Paragrafo 2- Para llever adelante el cobro persuasive, el
funclonario competente debeara desarrollar las sigulentes
acciones:

Conocimients da la deuda y del deudor: Entend endo
por {al las refarancias en las cuales sea posib e contactar
al dendor para efectos de comunicaciones y notificacisras.
Comprende ademas la detetminacidén del mento y el
estado de la ghilgaclan, el domlclio del deudor, su lugar de
trabajo. cirecciones y teléfonos. principales y secundatios.

Realizacidn  de comunicaciones telefdnlcas  yfo
esCritas: Por g3'e medio & requiers al deudor para el
cumplimiznte de las obligaclones, Ademds, 38 infomara
de manera clara la forma, lgar v apartunidad de realizar
al page.

Reallzaclon de visitas o entrovistas: 3§ ¢ conoce al
domicilie del deudor, &l funcionario gue tenga a su cargo
gl ¢aorg de la gbligacion podra rezlizar algunas visitas con
gl prapdsito de suministrar al deudor 12 informacisn relativa
a la deuda pendente de pago, al tiempo que informara
gl deudor fas diferentes alternativas a Implementar para
solucionar la abligacicn (Pago tolal, abxono y suscripcion
de la facilidad o eompromiso da page), asf coma tas
implicacicres e mostrarse renuents y pasar 4 la etapa de
cubbo coaclivo.

Articulo 12°- Etapa coactlva del recaudo de cariera.

Esta etapa se adelantard de conformidad cen &l
proced miento  eslablecida =2n el Eslatulo  Tributario
Nacional, asi como, alas remisiones rommalivas que e e
se estableacan.

Ad cioralmente, para el recaudo de la carera, sa debers
tzner en cuenta lo sefalade &1 los articulos 5° &% 90 y 17
de la Lay 1066 de 2004.

La gestion coactiva a cargu del Munivipic de hMedellin
debera imciarse una vez agotada |a etapa persuasiva y con
anlslacidn suficiente a la gourrencia de la prescripeion de
la accién de cobro,

Articulo 12°- Criterios de generacién y clasificacion de
cartera pabilca.

El funicipio de Medelin definira la cartera de manera
que permita ver [a composicidn de ba miema pot grupos,
sonocer U monto y el ndme o de deudores de cadauno de
ellos. como medlda indispensatile para otientar la gestion
de la recuperacion de {as deudas a favor de RMunicipio de
Madallin.

Los erilenios sc-an jos siguicntes:

Sequn la naturaleza de la deuda: Se diferenciaran fas
deudas de ornigen tributanio y ng tngulaig, Cenire o 135
primerag se puede difarenciaran las deudas por cada
impuesto, mientrss que las daudas no tnbutarias se podran
agrupar de acusrdo @ la naturaleza que corresponda cada
titulg: camercial, sivil, admnistratvd, disciphnanc o fiscal,
enira oiros
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. Dentrode cadaunade estos grupes la cartera sa clasificara

_par otros criterios como los siguientes.

Segin ja antigiiedad: Tornando en cuenta que con el
transcurso del tiempo se puede configurar el fenomena
juridico de la prescripeidn, se clasificard |3 cartera por cada
vigencia segun |a fecha de constitucidn eel Hituls ejecutive,
permitiando erierar |55 acciones frante alas mas recientes,
pricrizar la cartera que asla cerca de prescribir e identificar
las deudas qua ya no son axigiblas, con &l fn da daclarar
su extinchion y darlas de baja, para concentrar las acciores
enla cartera cobrable.

Seqgan la cuantia: Esta clasificacion permitird detectar (as
deudas de mayor valor con el fin de priofizar sU gastidn,
pudigndo establecer ranges de deuda,

Segun la Gestion adelantada: Fermile dilerenciar de un
lado aguellos dewdores que no han sido ohjeto de ninguna
actvacitn de cobro de la administracidn, v de otro, a
quienes habiendo side chieto de acciones de cobro no han
curnplido con el pago. Dentro de astos altimos, se deben
idenlifizar quiehes han mostrade voluntad de paga de
agusling que han side renugntes, cama minimo se daken
s@2avar 2% deudores con acuerds de pago de los deudones
CON procest 2n ramite en la Un dad de Colrg Coactiva,

Segian perfit del deoder: Se pueden clasificar sequn

corresponda a personas naturales, personas jucicas,
saciedades liquidacas y/o personas fal ecidas, pemitiendo
diferarciar [as sstratedias a Ssguir ¢on cada grapo.

Articulo 14°- Criterios de gestisn de la cartara,

Orientade por Ios princip os de eficiencia, eficacia y
economia de la gestion publica, el Municipio de Medelln
deberd definir criterios para gestionar |z carera piblica,
para lp cual endran en cuenta, entre otras, (o5 siguientes
criterios an el orden gue a continuacian se relacionan:

3y [Establece los tiempos de la prescripoion de |as
ohligacianes.

hy Establece el volumen de la carlers a cobrar
¢b  Clasifizar la cartera.

4y Revaar &l Returso humano con ef cual se cuenta para
adelantar et cobro coactiva,

g} Ponderar [a deuda teniends comg referents 1a relacidn
costo - beneficn,

Articuls 15°- Saldos contahles de cartera.

Con &l fin de establecer saldos contables de cartera qua
refleen derechos ciertos de cobra, el Municipia de Medeltin

debe verficar que sl Manuz de Administracion y Cobro de
Carters contempls las acciones descritas a conlinuacidn:

ay Informzr al arza responsable de la gestiin de cartera
todas 1oz hechos ecanamicns ¥ financigros que afecten
los saldos.

by Definir les mecanismos que permitan clasificar e
identificar |la cartera no cobrable, entre las cuales
puedzan estar: fa naturaleza, la antigiedad, Ja cuantia,
la gestitn adelantada, el perfil del devdor y demas que
ge determinen segin las condiciensas propias de cada
carera.

cl Efectuar sn forma  permanenle  fas  acciones
administrativas  y rcontables  relacionadas  con
procesos de depuracidn de la cartera, de tal forma
que permilan establecer los saldas reales y una
adecuada clasficacidn contable. Para tal efecto,
el #res de contabilidad elaborard, documentard y
registrara [0s ajustes que S2anN Necezanos pars revelar
razonablemente la informacian cantabla respectiva.

d) Efechuar revisiones y conciliaciones penibdicas sobre
la consistencia de los saidos reportados por el sistema
de infermacién contable frente a la informacion
conlenida en el sistema de geslion encargadoe de la
administracién y contral de la carlera, con gl propésito
de garantzar su confiabilidad y sdecuada clasificscion
contable.

e} Eslatlecer los lineamientos, metodos vy crterios
para el calculo y registro aportuno de la pravision de
carera, de acuerdo con los procedimientes definidos
en el Régimen de Contabilidac Paklica.

f]  Definir Ios rangss de antigliedad de la corters de tal
forma que cada entdad pueda clasificar y revelar las
saldes contables por capital, inlereses correntes,
inlereses de mora U otros cohceplos con base en la
reglidad econdmica y normas vigentes en esta materia.

g} Regislrar oporenamente las daciones en pago
recitridas para cubrir [os saldos adeudados de cartera
par concepln de capital, intereses v oirns concenltos.

hy  Realizar toda la gestién requerida para recaudar o
recuperar los derechos a favaor de la entidad publica,
£n atenciin a las principios constituc onales que rigen
la Administracion Pablica.

il Delerminar las condidanes para adetantar el progesa
de depuracion contable de la cartera an los casas
en que se¢ determine su dificil cobro o cuande se
compruebe cue la relacion coste beneficio resulte
neqgativa para 1a entidad.
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CAFITULO !
FACILIDADES DE PAGO
Articulo 16°- DefiniciGn.

La facifidad de pago es una figura mediame 1a cual, &l
Municipio de Medellin concede plazos hasta por gingg
anos para el pago de las acreencias a su favor, a cargo e
contriouyentes que Se encuentren en mora; 5e congedara
sor solicitud ¢ gl daudar o un lereers s sundmbre y a voluntad
del Municipio de Medetlin, come facultad potestativa de
acuerdo con la Ley 1066 de 2006, y o Decrelo 4473 da
2008,

" Articule 17°- Competencia

La competencia para suscribir facllidades de pago la tiene
el Subsecretario Tesorero v &l Lidar da Programa de la
Urnidad de Cobranzas, y en cualquier etapa ¢el process
admimistrative de cabrg podra med@anta  rescludion,
conceder a los contribuyantes facilidades para el pago de
sus ohligaciones, hasta por el términe de cinco {6) afas,
cuandon el depdor o un 1eICerc & sU nambre canstilya
garantia que respalde suficientements la deuda a
satisfaccién de la entidad y cumpla con los requisitos
sefalades en las disposiciones lagales, previo analisis por
parte de la entldad de la capacidad de pago del davdor.

Articule 18°- Solicitud de facilidad de pago

El interesado en obtener una faciidad de pago debera
prazentar la soliciud sor escrito, la cual contendré: al
menes los siguisntes datoe; Plazo sdicitade, valor de la
cucta imicial, garantia ofrecida y calidad ep gque gtua el
pelicicnario.

La facrlidad de pago podra ser solicitads por un tercera, y
otorgars; a su faver; on Ta sclicitud debera cumplir todos
los requisilos exigidos por las disposiciones legales para sy
. otorgamiento v sefisar expresaments que s& compromete
solicariamente al cumplimignte de las  ohligaciones
gencradas por la facilidad ctorgada, os decir, por cl monto
otal de la deuda, inrcluidos 195 irtereses ¥ demas recargos
a que hibiere lugar. 5in embargo, la actuacion del wercera
na litera & deucor principal def pago de la obligagian ni
impide |8 aseicn de cobro contrs 1.

Se podra conceder més de Jna facilidad de pago. siempre
¥ cuando el deuder se encuentre al dia con los pagos
esiablecidos en Iz facilidad de pagy vigenla v qus la nuava
facilidad da page solicilada corresponda & una obligacian
por diferente consepto ¢ renta,

Articulg 19°- Cunta Inicial, Inlereses y Plares

El termine maximo de una facilidad de pago es de ¢nco
afos, plazo que determinara la administracién teniendo en
cuenta |a situacian econdmica del deudaor, su capacidad

de pago, actividad econdmica, garantia aportads y demas
situaciones aspecliicas propias de cada deudo~

Frente a las deudas cuyo valor sea inferior a 1% SROLY
na procederd 1a concesion de “acilidad de page y, como
condicidn parea su oluiganiento se sxigira, en cualguier
caso el pago de una cuntainicial. |a cual debe comesponder
corno minima al 10% del monto total de la deada, incluidos

‘los inlereses v demdés recargos 2 que hubiere lugar,

suscentble da variar de acuerdo can el fiujo de caja del
deudar ¢ al eslado del proceso que contra él 52 adelanie,

La faciidad de pago debe comprendar el capial, las
sanciones actualizadas e intereses, st a clio hubizre lugar,
¥ la tasa d2 interés que se aplicara sera el interés de mera
fijado en su moments por ia Superintendencia Financiera
para la modalidad de crédito de consumo y ordinario,
aplicando en algunas asos la tasa de interés fijada en
pollticas ¥ normas intemas del Mumicipio de Madsllin,

Articulo 20°- Respaldoe para la conceslon de plazos

La facilidad de pago, por tratarse de fa concesion de
plazas adicionales al contribuyents para la cancelacion de
sus obligacionss, se debs respalds+ seqan log siguientes
crilerios:

Relacién da hienes del deudor:

Fodran concedarse plazas sin garantla, cuando el termino
no sea superior 3 un (1) ano ¥ el deuder denuncie bisnes
de su propiadad o de propiedad del garante o deudor
solidarla para sJ posterior embargo y Secuestis, Con
el compromiso exprest de no enajensrigs ni afectar sy
dominic en cualguier forma, durante el tiempe de vigencia
de la faciidad de pago.

Garantias:

Podran cancederses facilidades de pago hasta por sessnta
meses, cuande el deudor consbtuya garantizs a favor del
Municipio de Medellin y sienpre y cugndo estas sgan
juridicamente eficaces v satisfactorias para la entidas.

Salvoenelcascdelasgarantiaspersonales, seconsideraran
satisfaclonas aguellas cuyo walor sea superior al moanta
de la obligaciéh principal, mas les intereses celeulados
para el plazo, antendlendo por cblilgacion prhcipal la
carrgspondients a impuastcs, sanciones & inierds de mora
hasta la fecka de expedicicn de la resol.cidon que concede
la facilidad de paga.

Adicignalmente, la garantia debe ser realizable, por tai
molivo 85 necesano que la erlidad, previo al atorgamiento
de la facilidad de pago. adelante un estudio de titulos
de 105 bienes olrecidos Suando estos sean muebles yio
infmuelles, verilicando aspectos como. lipo de bien,
titularidad, afectacionas, limilagianes de dominio, derechos
sucasorales, molaciaones, entre olxas.
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" Seran garantias admisibles de parte dal deudcr prngipal

ramy de un lergen solicilante las gue a continuacion se
relacianan;

a} f(3aranta bancatia o poliza d&j. compania de seguros.
b} Garantla Real Hipoteca y Prenda.

¢} Medidas pravenfivas de embargo y secuestro.

d) Fiducia en garantia.

e) Garantiss pérsonalas. incluida la libranza.

Paragrafe 1.- E| dewdar pudra denunciar bienes inmueblzs
de su propiedad o de propiedad del garanke o deudor
salidaric para su posterior embargn Yy Secusstro, ©on
&l compromiso exprese de no enajenariss ni afeclar su
dominio en cualguier forma, durante gl llempe ce vigengla
de la facilidad de pago. y siempre y cuando el inmuekle
este ubicado en el Municipio de Medellin.

De acuerdo a lo anterior, 52 concederdn feciidades de
pagn, ienlends an cuenta los plazos y conclc.ones que se
sefialan a continuacion:

Para fatilidades de page hasta doce (12) meses:
al SBaobicitud del dendor o untercern a su rombre.

b}  Acraditar &l pago de una cuota inicial, 1a cual debe
comespender coma minime &l 10% dal valor de |2

obligacion a fmanciar, nsludos 1os Irtereses y demas

recargos a que hubisre lugar.
¢] Denuncia de bienes para embargo y secuesiro.

Para facilidados de pago superior a doca (12) meses y
hasta sasenta (G0) masas:

a) Solchud ded deudor o un i=rcers @ su nombre.

B Acreditar €l pago de und cudta inicial, [a cual dete
carespander como minimo & 10% del valor de la
okligacidn a financiar, incluides fze intereses v demas
recargos a que tubisrs lugar.

c) Garantias ofrecidas: garantia bancaria o de compania
de seguros: reales: hipotecas y prendas; medidas
preventivas de embargo y secuestro, fiducia en
garantla, garantia personal o denurcia de bisnes
inmuebles para su posterior embarco vy zecusstro
ubicados en el Municipic de Medellin,

Pardgrafo 2.- Lns cosios que reprasente &l otorgamients

de la garentia para la suscripcién de faclidades de pago,
deben sercubiertos por 21 deudor o el edcero que suscriba
el acuerdo en su nombre.

Articulo 24°- Qiorgamignto de la facilldad de page

Cumplidos los requisitts exigidos en lag disposiciones
legales se proferira la Resplucidnque ulorgala Facilidad de
pago, expedida por &l Subsgcrstario Tesorers v el Lider de
programa de la Unidad de Cobranzas, ordenandeo natificar
al deudar, garante o el lercers que la haya solicitads,
estableciendo las condisiones en kas cuales se concede,
tales como: 13 identificacion plena del deudor, |a tasa de
interés, discriminacitn de las obligaciones y 5u cuantia,
monko total de la facilidad, descripgidn de las garantias,
plazo concedido, modalidad v fecha de pago de las cuotas
¥ lag causalas de incumplimients, advitiendo ademas
respecto de la suspensién del procese del cobm caactivo,
si este se hubiere iniciado,

Articlo 22°- Modificacion o reliquidacion de la facilidad
de pago .

En térmiros generales, la facilidad de pago ee uUnica,
¥ U vigencia no temina sing con la cancelaciin de as
oblinaciones contenidas en ella.

En virtud del articulo 814-3 del estatuto Tributarie, no
pracede la religuidacian dal agLerdn sino |a declaratoria
de su incumplimiento mediante resolucidn declarands sin
vigencia el plazn concedido y orcenando hacer efectiva
la garantia hasta la concurrencia del saldo de 1a deuda

‘garantizads, a traves del embarmo, secuestro y remate de

|05 bienas.

Serd necesario verificar si la garantla es suficiente, de lo
contrario deberd complatarse hasta cubrir 2 monto tetat
del impueste, sancién cstablccida ¢ intereses a |a fecha
del otorgamiento de la medificacion.

Articuto 23°- ModIificacldn de garantlas

La facilidad de pago pocra ser modificada cuando, 8 juicio
de |z entidad v por solicitud del dendor, se madi‘igue a
reduzcs |a garantia, sicypre que sca suficisnte respaldo
para el saldo de la deuda.

GCuandg el ceudor, por razén de su aclividad debe
engjenar o afectar en cualguier forrma el dorminio del tien.
@ bignes denunciades, debera informarlo g |a Tesoraria del
Municipic de Medelir, indicando la garantia adicional o
complementara que ofrece, se verificara la propiedad de
les nueyns bienes enunciados y sug avallos, con el fin de
establecer que, aon d cha operacion, € deudar no quada
en estado dé insg vencla.

Articulo 247 Cantrol de Ja Facllidad de pago

Sers responsabilidad de quien otorga fa facilidad para 6l
pago, realizar el segulmierto permanente para controlar
el curnplimiznto tanto de las cuntas diseriminadas en ella
como de las chligaciones surdidas con posterioridad a la
notificacion de la misma.
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Articuto 25°- Ingumplimiento de la facilidad de pago y
notificaciones. ’

Cuando <l beneficiaric de una facilidad pzra el paga, dejare
de pagar como maximo fres (3} cuctas o incumnplisre &l
pago de cualquier otra abligacion surgida con posterioridad
a la notficackon de& la resolucidn que la concede, ¥ Una
vez gene-adao el requerfmiente referemtea al incurmplimiento
y vercido el #érmine mdicade en el mismo, ¢l funcienario
responsable del conlral de las facilidades, medlants
resolucdn, podra dejarla sin efecto, daclarando sin vigensia

el plazo concedids, ordenands ~acer efectiva la garantia

hasta Iz concurrencia del salde de la deuda garantizada,
la practica del embargeo, secJestrg y remate de 1os bignes,
segun sea del caso,

Ejecutoriada la resolucion que declars sin vigencia |a
facilidad concedida, debora iniciarse en forma inmediata
el procedimients de cobro coactive para hacer efectivas
las garantias ofrecidas para e complimiento de las
ohligacinnes.

La resolucidn que declara incumplida la faciidad de pago
¥ sin vigencia el plazo concedid, se notifica tal come o
estaklese el articula 565 del Estalute Tnbutario, v contra ella
procede el recursa de reposicion ante el mismo funcionania
que la profinié, dentro de los cineo (5) dies siguienles a
su notificacion {Arlculo 814-3 del eslatuto Trbutarlog,
quizn deserd resolverle dentre del mes siguiente a su

interposicicn en debida forma, v se netifica tal como lo

sefala elinciso 2 del articulo 565 del Estatuto Trioutario,

Una vez en frme la resclucion, se dard aviso al garanle,
en el gue se le conminara a realizar el pago dentra de
les diez dias siguientes; si no o realzare, se procedera
gjcztivaments contra &, de azucrds con of articula 8142
del Estatuto Tributano.

Articulo 24°- Gopbro de garantia

En tcdo case, gjecutoriada la Hesalucon que declara ef
incumplimients de |a Facilidad de Pago y sin vigenhcia el
Plazo concedido, debera proferirse el Mandamients de
Pago contra el deudor y ordenard e embarge, secdestro y
avaluo de los bienes, y sU pasterior remate.

CAPITULO IV
PROCESOS EEPECIALES
Articulo 25 *- Definicion procesos especiales

La Unidad de Procesos Especiales ce |3 Subpsecretaria
de Tesorerla tizne a su cargo la representacion de la
Administracidn Municipal ante las autoridades compelanes
€1 los casos en gue esta sea acreedofa an prooesns
concursales, sUjetindoss & |38 nanmas  especiales

gue ngen el tramite correspondiente v aquellas quo la

modifiquen, azlaren o deroguen; asi mismo tendra a cargo
actividades adicionales coma el seguimiento de la carlera
generada por los bisnes inmuebles scrmetidos al processe
de ncautacion ¥ extincion de dominio cuyo tratamiento
sa gncuentra regulade por lo dispuesto en la Ley 1708
de 2014,

Finalmente, tambign tiene a su carga #f grupe de procesos
especiales la expedicidn de vaz y salves per matricula.

|
Articulo 26 °- Procesos concursales

Denlro de esle proveso se atenderd |z cartera moresa de
les contmbuyentes que se encuentren en las siguienles
situacicnes v los demds procesos concursales que se
encuenilren vigen bes:

a} Intervencidn Administrativa.

b} Acusidos de Reestructuracidn Econdmica - Ley 550
de 1893,

¢} Régimen de Insclvencia Empresanal - Ley 1118 de
- 20086,

d} Liguidacion Judicial - Ley 1116 de 2C08:
e} Liquidaci.én CUhbligateriz - Ley 222 de 1995

Insalvencia Persona Matural no Comerciante — Ley
1564 dre 2012,

Articulo 27 “- Procese de incautacion y extincian de
dominic

Este proceso se encuentra regulade por la Ley 1708 del
20 de Enero de 2014, la cual derogs la Ley 785 de 2002,
por medio de ia cual se explde & Codigo de Sxtincion
de Dominld v s¢ régulan las censecuencia patrmonial
de actvidades licitas o que delerigran gravemente la
meai secial, conststente en la declaracién de titula-idad
a tavor dsl Estado de los bienes a que se refiere esta lzy,
per sentancia, sin contraprestacion ni compensacidn de
naburaleza alguna para el afectada.

Articulo 28 °- Comitd de paz y salvos

For medio de |a Rasalucidn Nro. 001 de enero 15 de 2004
se cred el Comité de Paz v Salves, & cual lene comgo
funcidn sstudiar y decidir sobre la procedencia de autorizar
la expedicion de paz ¥ salvos por el impuasto predial
unificade, por matricUla, cuenco existan drcunstancas
especiales y sea procecents. Estard imtegrado por el
Secretario de Hacienda, el Subsecratario de Tesorera. el
Subsecretario de Ingresas y e jefe de la Unidad Juridica
e la Decrearia de Hacienda.
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CAPITULO V
OTRAS SITUACIONES
Articulo 29°- Determinacion de la tasa de interés

Las obligaciones diferentes a impuestos, tasas y
contribuciones cortinuaran aplicando las tasas de interés
especiales previstas en el ordenamientc nacional o las
autorizadas por las politicas internas dei Municipio de
Megiellin.

Articula 3G°- Aspectas ne requlados

En 'os aspecios no conlemplados en este decrelo, se
aplicara en materia 18 casos espeamlies la narmatividad
vigente.

Ariculo 31°- Manual de p_rucedimiento

El Municipio de Medellln debers contar con un Manual da
Administracion y Cobre de Carlera que ceberd contener
los parametres flados en este Decreto de acuerdo con
s1 estructura vy competensia funcianal 28 coma a la
tegislacidn y naturaleza de la renta o caudal pablico de 1a
quUE 588 responsable.

Anticulo 32°- Vigencla

El aresente Decretorige a partir de |a fecha ce su publicacion
¥ derona los Decretos Municipales 224 do fabrero § y sl

* Decrets 1419 ce sepliembre 4, ambog det ano 2007, v las

demas dispasicionas gie le sean confrarias. La na previsto
en €l presente decrato en lo relativo al procedimiento s
remile al Estatute Tributario Nacional y Municipal,

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

Dado en Medelliin, a los 30 dias del mes de Diciambre de) ano 2014,

LUIS FERNANDO SUAREZ VELEZ
Alcalde de Medellin (L)

RESOLUCION N° GG - 0795 - 14

(21 de noviembre)

"Por medio de la cual se crea ef Comité Directivo como drgano asesor, coordinador
¥ evaluador de fa Empresa de Desarrollo Urbano EDU”

LA GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA DE
DESARROLLC URBAMOD EDU en usg de sus atribucicnos
counslllucionales, legales v eslalularias, v

CONSIDERANDO:

A Queenaplicacian da los pnncipos constitucionales de
\a funcién publica v de los principios de buen gobigrno

y eficancia administrativa, se requiere adoptar un
Cemitd al mas alic nivel jerarguico que permila
una planeacién integral conjunta, evaluar y hacer
sequimiento a los plangs, grogramas y proyecins gque
|8 entidad esté emprandienda.

B. Que un esquema de planeacidn ariculado, facilila

la implementacdn de [as pollicas e inicialivas



Fe de Erratas

Se deja constancia que a partir del articulo 25 del reglamento interno del
recaudo de cartera del Municipio de Medellin consignado en el decreto
2268 de diciembre 30 de 2014, se presentd error en la numeracién cuando
el siguiente que seria el 26 se vuelve a enumerar como 24. En consecuencia.
Para efectos de su correcta lectura se numeran Asi:

e articulo 26 cobro de garantia

e Articulo 27 definicidon de procesos especiales

* Articulo 28 Procesos concursales

* Articulo 29: Proceso de incautacion y extincion de dominio
e Articulo 30: Comité de Paz y Salvos

e Articulo 31: Determinacion de la Tasa de Interés

* Articulo 32: Aspectos no regulados

e Articulo 33: Manual de Procedimiento

e Articulo 34: Vigencia del Decreto
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